
新得町駅前周辺地区整備に関する
　ワークショップ報告書

2023年1月

新得町商工会





日時： 令和4年１１月２５日（金）

①13：30〜15：30 （参加者19名）
②18：00〜 20:00 （参加者20名）

会場： 新得町公民館 ふれあいホール
内容： 一般利用者を中心に利用方法について、話し合った

１．新得駅前周辺再整備事業に係る施設運営に関するワークショップ （1回）

日 時：令和４年１０月２１日（金）
①18：00～20:00 （参加者20名）

会 場：新得町公民館 中ホール
内容： 経営関係者を中心に管理運営についての話し合い

２．『新得駅前周辺整備』を考える町民ワークショップ（2回）

建設整備が予定されている「新得町駅前複合施設および温浴施設」
の運営⽅法および利⽤のあり⽅について、関⼼のある⼀般町⺠より
意⾒を募った。意⾒について、運営については商⼯会が、施設整備
のハード部分については町が、それぞれの意⾒を反映できるか検討
し、実施設計に取り⼊れることを要望する。
ワークショップの開催仕様は以下の通り。

町⺠ワークショップの⽬的と仕様

全体の傾向について
１．施設運営に関する発⾔について

・全体的には施設計画に関して好意的な意⾒が多かった。
・施設だけの運営だけではなく、「道の駅」との連携や、町中の店舗
と補完関係を築き、新しい循環を⽣むコアとしての役割を期待する
という意⾒があった。

・都市伝説、鉄道やサウナの聖地、などの地域ブランド化の動きと
共に、SNSなどの対外的な発信の重要性が指摘された。

２．利⽤⽅法に関する発⾔について
・星、温泉、キャンプスポットなど、外に知られていない観光資源を
もっと外に周知すべきという意⾒が多かった。

・多世代の⼈たちが楽しめる⾷事が望まれるという意⾒が多かった。
・鉄道遺産の展⽰内容について、本格的or簡易的とするか様々な意⾒があった。
・多⽬的室の利⽤法には、図書、中⾼⽣⽤スペース、サークル活動、各種教室
など様々な活⽤アイデアが寄せられた。

・キッズスペースの安全性（特に2階）と利便性には再検討が必要であると
いう指摘があった。（螺旋階段や⼩上がりなど）

・カフェには静かに休める場所と、⼦供と関われる賑やかな場所、などの
空間の切り分けが必要であるという意⾒があった。

■全体の⽅向性
・⼤きくハードを変更する必要性は認められないが、ソフトも含め、できる
限り対応することが望まれる。町⺠の関⼼を⾼め、施設に関わる多くの
プレイヤーを早い段階から発掘することが好ましい。



ワークショップ⾵景 （2022年10⽉21⽇）

ワークショップ⾵景 （2022年11⽉25⽇）



１．施設運営に関する発⾔におけるキーワード群

サウナの聖地

鉄道の聖地 新得にしかない⽬⽟商品の開発

周遊のツアー企画

アウトドアの案内と販売企画

新得の物産を使ったメニュ開発

ジビエなどのメニュー開発

Nゲージのある鉄道遺産展⽰

ここでしか⾒れない鉄道遺産展⽰

夜遅くまで使える温浴施設

知り合いに知られないでも
使える温浴施設のプライバシー

たくさんの本を置く

２．利⽤⽅法に関する発⾔におけるキーワード群

星の魅⼒

キノコ

幅広い世代に親しまれるカフェ

キッズスペースの⼩上がりの必要性

⽊製おもちゃの開発と販売美味しい朝⾷

若い⼥性への情報発信

夜は⼤⼈の秘密基地

常に変化する鉄道遺産展⽰

夜遅くまで使える温浴施設

エステやヨガ教室などの多⽬的室利⽤

ジビエ料理 町全体を図書館に



2階への階段が
必要（⼤⼈⽤）

中間期にサッシュを開
けられるようにする

地元の名産物と地元
の店舗の商品展⽰

多世代の
⼈が楽し
める⾷事

幼児トイレとの
連結性に注意

賑やかな場所と
静かな場所の分離

アウトドアアクティ
ビティーの紹介

⼩上がり
が必要

複合施設１F

：ハード的な改善可能性

：ソフト的な改善可能性

今後の施設計画に求められる改善可能性

様々なサークル活動
に貸せるようにする

Nゲージな
どの展⽰

中⾼⽣が本を読める
場所はできないか

ここにし
かない展
⽰をする

１階への階段が
必要（⼤⼈⽤）

可動間仕切り

複合施設２F



温浴施設 １F

知り合いにあまり知
られような仕掛けが
欲しい

美味しい朝⾷が欲しい

地元の⼈に愛される⾵呂

温浴施設 ２-３F. ４F

最上階にサウナと星が⾒える
ルーフガーデンが欲しい

若い⼥性が安⼼して
泊まれるホテルが欲
しい

外の⼈が来たくなる
サウナの聖地
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令和４年１０⽉21⽇実施：新得駅前周辺再整備事業に係る施設運営に関するワークショップ（A班）グループ発表 【：主な課題：魅⼒ある新得作り（アウトドア・鉄道遺産）】

ｲﾍﾞﾝﾄ企画

アウトドアイメージ 商品イメージ駐車場を開く

お得感の
シナリオ

新得の伝説を
作る為にここ
だけのものを

お得な場所を
作る（ポイン
トが貯まると
か）

町内のスタンプ
ラリー：町の決
められれた場所
場所を観光して
スタンプを集め
て新得町内の物
や場所をプレゼ

クーポン

定期的な物
づくり教室

映画などが
⾒れる

様々なイベ
ントと
Degita広報

定期的な
運動教室の
開催

アウトドア
の案内と販
売・ﾚﾝﾀﾙ 釣道具・ｷｬﾝﾌﾟ

道具が借りれ
るスペースが

ｷｬﾝﾌﾟ場を整備して有
料でもいいのでｸﾞﾗｯ
ﾋﾟﾝｸﾞ等、⽥舎ならで
はもの⾃然満喫ﾌﾟﾗﾝ

外遊びできる物を販
売（安い物でもい
い）、使えるエリア
も軽く紹介

町内のアウ
トドア施設
と連携

駅発着のサ
イクリング
ツアー

町営のｷｬﾝﾌﾟ場や乗
⾺・ﾗﾌﾃｲﾝｸﾞ・登⼭・
釣り等アウトドアの
ツアー提供、ﾌﾟﾗﾆﾝｸﾞ

全ての場所を出して
農村体験やｱｳﾄﾄﾞｱ・
登⼭ｶﾞｲﾄﾞetc町内の
⾃然を巡れるｻｰﾋﾞｽ

周遊ツアー
企画

聖地として
のブランド

温かい場所
(町⺠・旅
⼈・ﾋﾞｼﾞﾈｽ)

Only Oneな
場所

⾜を運びたく
なるような物
(⾒たくなるよ

都市伝説を
つくる

屋根利⽤ｽﾍﾟｰｽ
夜:⽉⾒・ﾌﾟﾗﾚ
ﾀﾘｳﾑ、昼:⻘空
が⾒れる場所

サウナに⼊っ
た後そのまま
屋外ですずめ

花⽕を⾒たり
お⾷事ができ
たりすると楽

宿泊施設の屋
上でサウナ後
のﾄﾄﾉｲｽﾍﾟｰｽ、

⼗勝はサウナの
聖地と⾔われて
いるのでととの
えおやかたとか
呼んでサ活ｲﾍﾞﾝﾄ

サウナの
聖地

キッズス
ペースに絵
本をおく

⼦供達が来
れる安⼼な
場所

親も⼦も楽
しめる場所

学校帰りに
集まれる
場所

気がねなく
来れる場所

店主の⼀⾔!

（ヤル気）
ビデオで…

発信

⾏った⼈の
⾔葉と写真
(現場⼒)発信

PR発信

⼤型プールを
置いてﾌﾟﾁｶﾇｰ
体験ができる

休⽇は駐⾞ス
ペースも使っ
てイベント開
催！

ｵｰﾌﾟﾝｶﾌｪで夏
はﾋﾞｱｶﾞｰﾃﾞﾝや
朝から夜まで
過ごせる空間

駐⾞場に開
く

乗⾺体験が
したい

サイネージ

⾷事の案内
（求めるも
のをすぐ）

（有名）
美味しいカ
フェ No1

ﾌﾞﾗﾝﾃﾞｲﾝｸﾞ
有名な
フード開発

有名店の真
似または同
等ﾒﾆｭｰ ｶﾌｪ

空間が落ち
着くカフェ

新得の物産
を使ったメ
ニュー ｶﾌｪ

産直の⾷べ物
農とコラボ
ﾆﾝｼﾞﾝ・ｲﾓ

新得町の農産
物特産物を⾷
べられる

売店は新得の物
特産物をたくさ
ん、そしてその
場で⾷べれる

産地の物を売
るのもいい。
野菜とか

⼦供が喜ぶ
メニュー
カフェ

ソバだけでな
く ﾁﾋﾞﾗｰﾒﾝ・
ﾁﾋﾞｶﾚｰ

様々な⼈の
ため
⼆⽑作

昼はｶﾌｪ夜はBAR

などの使い分け
で宿泊客も楽し
める所がいい

ｶﾌｪｽﾍﾟｰｽは⻑時
間いる⼈をﾀｰ
ｹﾞｯﾄにするなら
飲⾷してもらえ
る商品にする

売店にｶｯﾊﾟなど
の⾬具がなど
あったら良いけ
どそれをワーク
マンと共同開発

新得の⽬⽟商
品、オススメ
として案内し

新得にしか
ない⽬⽟商
品

売店のウエア
類は農作業で
も使えるよう

カフェ

聖地

子

供

の

場

お

得

感

体験

令和４年１０⽉21⽇実施：新得駅前周辺再整備事業に係る施設運営に関するワークショップ（B班）グループ発表 【：主な課題：賑わいのあるスペース（キッズスペース）】

物販奥⾏２m

道の駅のよう
な新得特産野
菜を売る

道の駅と上
⼿く連携で
きれば

商⼯会がとなりで
その向こうが物販
スペースだと駅利
⽤の⽅がわからな
い

改札から
売店までの
距離

ホテル〜
物販への
動線

カフェが
重要

カフェに新得
特産のものを
メニューに加
え販売促進

コーヒー
ビール

オープン
カフェ

多⽬的
キッチン付
き

多⽬的ﾎｰﾙ 家族
で楽しめるよう
な体験施設やイ
ベントを⾏う

地元と観光
客が交流で
きる場所

集まる場所が
新得にはない、
外からの居住
者が多いのに

サホロから降りてくる⼈、
街におりてくる、
お酒・⽂化的もの、
街の⼈と交流 観光バスの

停⾞位置

温泉は⾃家⽤
⾞、⾃家⽤⾞
でない観光客

テラス
ﾋﾞｱｶﾞｰﾃﾞﾝ
東側のｶﾍﾞを
ｵｰﾌﾟﾝ

屋上利⽤
・ﾋﾞｱｶﾞｰﾃﾞﾝ
・ｺﾝﾃﾗﾊｳｽ
・イベント

商品開発
ふるさと納税を
いかしたまちづ
くり会社

物販
試⾷販売⽤
ｷｯﾁﾝｽﾍﾟｰｽ

シェアｷｯﾁﾝ
冷凍⾷品を
別に作って

キッチン
カーの
アクセス

外に開きた
い 広場とつ
ながるように

ボールプー
ルを作る

ママたちが
集まりやす
いスペース

ネットだ
け？(ｷｯｽﾞ)

⽊育

⽊育のおも
ちゃ、家庭で
は買わないよ

アーテイスト
が製作の場
参加できる

⼦どもの創造
⼒や発想⼒を
育む知育系玩

キッズスペース
屋外

屋上物販

多目的ホール

新得町産の
⾷材を使っ
たCafe

ワンオペで
カフェがで
きるの？

駅・ホテルからの距離

観光客

客はだれなのか？

カフェ



令和４年１０⽉21⽇実施：新得駅前周辺再整備事業に係る施設運営に関するワークショップ（C班）グループ発表 【：主な課題：新得町の特産品（カフェ・物品販売）】

駅で待ち合
わせができ
ること

駅の外がど
んな⾵にな
るのか期待

駅前に⼈が
集まるこ
と！！

地元の⼈が利⽤
しやすい⼯夫、
いろいろな世代
の⼈が有効利⽤
できるような

外に出て
遊び場所が
欲しい

夏:外でも⽔
遊び 冬:雪
遊び など

窓から⾒え
る⾵景 ⾃
然が⾒える

芝⽣や⼦ど
もの外遊び
が

外側がどう
なっている？
新得の⾃然を

打合せちょっ
とお茶のみし
たりする場所

名物
親⼦丼
ができる
と良い 地鶏

⼦どもも
⾷べる

今あるお店や
旅館とうまくｺ
ﾗﾎﾞﾚｰｼｮﾝでき

他の御店のテイ
クアウトや野菜
多⽬的スペース
に出張してくれ
る EX：⼦ども
遊ばしている間
に髪きれたり…

物販では新得
産のモノはも
ちろんの事⼗
勝のお⼟産が
買えたらいい

映画館←⼦ども
はつれていき
にくい⇒フ
リースペース

カフェにこん
なにくる？
⇑静かものキッ
ズスペース

昔遊びコーナー
カフェ
⇑

フリースペース
⇓

キッズスペース

無料でのめる
コーナー

(ｶﾌｪの半分位)

新得町の情報
をここで全部
紹介できる
ｽﾍﾟｼｬﾘｽﾄ

ｺｲﾝﾛｯｶｰ・宅急便受
付所・アウトドアや
体験コーナーの受
付・チケット販売

新得町の相対的な紹
介・案内・売り込み
所を１つで全部まか

寄付とかで
⾃由に扱え
る本

ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽに本
とかは置く？
あと、ガチャ

⼤量の本
しずかに読まな
くてもいい場所

⾼齢者と⼦ど
もの交流でき
るイベント
地域の先⽣

･カードゲーム
･ボードゲーム
･しんとくかる

昔の遊び
･おはじき
･けん⽟

５年に１回く
らいキッズス
ペースの⾒直
し

ご意⾒箱の
設置

ボルタリング(プ
チ)ができる壁
ふわふわドーム
ボールいっぱい
の部屋（プチ）

キッズスペース
におく物
⾃宅にある物よ
りワンランク↑

あみあみの
ネットの
+αにしとくを
中学でも…

こどもセン
ターとの関
係

⼦どもセン
ターとの違い
⽇祝や時間に

ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽ
保育⼠さんの
専⾨的な意⾒

ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽ
指導員が必
要では

ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽ隣の
⾦融機関は⼦
供達の声に影

トイレをは
さむから多
分OK

ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽは
安全⾯を考
慮して欲し
い

ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽの隣
となる鉄道遺
産展⽰も⼦供
が楽しめる⼯
夫が欲しい

写真ｽﾎﾟｯﾄ
に！ﾄﾝﾈﾙや
⾃然がとれ
るような…

下からも
上からも

鐡道遺産ﾂｱｰ＆
ダムﾂｱｰ＆
農業体験ﾂｱｰ

鐡道遺産の
程度
ここにこないと

撮り鐵･乗り鐵
北海道〈⼗勝
〈新得→国鉄

新得まで30分
くらい町に⾒
えるからそれ

（蛇⾏）

トレインシュミレー
ション（地元や他町村
の⾵景が⾒られる）

Nゲージがあると良い

昔の状況を再現した
ジオラマ

ジオラマ・Ｎゲージ
四季に合わせて変化さ

模型製作ができると
いいな。休⽇に⼦ども
親⼦などで参加

ジオラマもつくると！

Nゲージ

鐡道遺産

撮り鉄 ジオラマ

体を動かす場
所とゆっくり
すごす場所を
分けるとか？

駅前イベント・
マルシェとかす
る時にカフェス
ペースから屋外
に出れるように

サウナ

サウナをする⼈の
ために休憩スペー
スが浴室内にあっ
たらいい

町⺠も気軽に
利⽤できる温
浴施設(サウナ
に通いたい)

情報発信など

フリースペース

キッズペース
遊び 心配事

外

部

に

つ

い

ｶ

ﾌ

ｪ

や

物

令和４年１０⽉21⽇実施：新得駅前周辺再整備事業に係る施設運営に関するワークショップ（D班）グループ発表 【：主な課題：賑わいのあるスペース（温浴場・宿泊施設）】

鐡道系ﾕｰﾁｭｰ
ﾊﾞｰ（1位)スー
ツ君をｵｰﾌﾟﾝ時
呼んで欲しい

マニアの為
の施設（ア
ニメなど）

⼈を呼ぶ
⽬⽟となる
もの

ｶﾌｪﾒﾆｭｰ等でSNSに
載せたくなるよう
なｲﾝﾊﾟｸﾄがある商
品があれば…

駅ピアノ
設置してほ
しい

⼈のﾚﾝﾀﾙ
(案内ｴﾘｱ)

出張ﾚｯｽﾝ

新得町の情
報・魅⼒が集
約される場に

無料の⾜湯
があれば⾏
くかな…

たき⽕形電
気、ダンロ
欲しい

ドライブイ
ンシアター
とか…

屋上・屋外
の有効利⽤

屋上？でﾋﾞｱ
ｶﾞｰﾃﾞﾝ、花
⽕⼤会などに

屋上利⽤ｽﾍﾟｰｽ
に天体観測、
星がよく⾒え
るように望遠
鏡を設置

外部空間有効
活⽤のために
オールガラス
でテラスを設
けてほしい夜はJAZZ BAR に。

昼は…。業態を変
えて空間利⽤する

じゅうなん
な使い⽅

多⽬的ホールではたえ
ず習い事や講習会等、
空いていることのない

２階が閑散と
しそう
多⽬的ｽﾍﾟｰｽの
活⽤次第⁈

宿泊施設でｱｸﾃｲﾋﾞﾃｲのﾚ
ﾝﾀﾙが」できるようにし
てほしい。 夏は…

箱物のみで、⼈がたえ
まなく集まっている施
設でなければ駅前のに
ぎわいにつながらない
ので、集客？に⼼配が

カウンターを
夜しきって
バーカウン
ターにする

全体について

プライベート
が確保された
場所がほしい

浴場・
サウナ
について

温浴施設につ
いて、地元⺠
の利⽤を考え
ると、あまり
にも知り合い
が多く利⽤し
づらいので、
少しでもプラ
イベート感が

温浴施設の休
けい室にパー
テーション等
で少しでもプ
ライベート感
がほしいです

浴場で露店⾵
呂は無くても
外気を浴びれ
るような
スペースがほ
しい

浴場に外気
のスペース
がほしい

フロント業務
は顔認証等で
ﾁｪｯｸｲﾝ・ﾁｪｯｸｱ
ｳﾄ。
⼈員削減を考
える

鉄道の町なの
で、客室の１
〜２部屋を鉄
道グッズでレ
イアウトする

ホテルには町
内飲⾷店の案
内(くわしく)ホ
テル宿泊者が
飲⾷店利⽤で
割引等のサー

宿泊施設に
マッサージを
よべるように

営業時間や遅
い時間帯の
サービス

ニーズに
あった
サービス

宿泊者の温浴
施設利⽤をし
てもらいたい
が、終了時間
PM10：00？
もっと遅い時
間まで⼊浴時
間はのびない
のか？

ホテルのアメ
ニテイは部屋
置きではなく
フロントそば
に設置、必要
なものだけ
チョイスして
部屋に持ち込

ビジネスホテ
ルは⼥性客
（１⼈でも）
旅館よりセ
キュリテイ⾯
で安⼼感あり
おにぎり１コ
でもｻｰﾋﾞｽでお
得感あり！！

温浴場・宿泊施設について
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近
隣
情

キャンプ専⽤ではな
い⼈⽤のレンタル

↓

たき⽊が出来る場所

ジビエ料
理

駅前で気軽に誰でも
キャンプができる
レンタルテントやター
プを簡単に⽴てられる

レンタカー会社などと
リンクして
ツアーを組んでもみる

↓

窓⼝を設ける

町全体がキャンプ
関連をサポートする
⾷材、道具、交通、⼈

↓

⾃然を感じる

⼗勝→夏
新得→冬
・サホロ
・⼗勝

ウインター

星がき
れい

ラフティング

ポテンシャル

ウインター
スポーツ

四季の変化
が美しい

キノコが沢
⼭採れる

キャンパー
が増えてい
る

カムイミンタラ
『神の遊ぶ庭』
ネームバリュー

ポテンシャル
があるが情報
発信していな
い

情報発信不⾜
アウトドア材料

⼤
もったいない

観光資源は豊か

知られていない

かりかち⾼原
芝⽣広場

↓

⼗勝のどんずまり
⼭越えのルート

弱み新得町の強み

温泉 閉じた
11⽉⼀杯
改修予定ない
観光政府にのらない

トムラウシ
遠い
客が少ない

川釣りも
良い

乗⾺

ポテンシャ

⼭登り

ポテンシャル

駅前を拠点に

キャンプ場の認
知活動をすれば
⼈は増える

写真によ
る町おこ
し

アウトドアの発
信を増やす

↓

認知度を増やす

写真展などの開催
↓

写真を趣味として
やっている⼈が多い

SNS

イベントを
頻繁に打つ
べき

運営ソフト
が必要

役場の意識
⾰命が必要

町⻑の考え
⽅
→町の⽅針 町の役

アウトドア２社
やりたい⼈はわ
かる

若い⼥⼦が来た
くなる情報発信
が出来ていない
⼗勝全体

知っている⼈は知って
いる

情報不⾜

アウトドア拠
点になるか？

レンタカーとの
連携はあるの
か？

どこでキャンプし
ていいか分からな
い

600⼈を切る
↓

観光客150-200

集約農業
↕

⽅策がない

資源があるのに受け⼊れ
態勢ができていない
ポスタリティ

SNS

アクテイビテイ

これからの方策

⼈⼝

検討❓
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⼩、中学⽣の
たまり場は？

カフェスペースの拡
張
カフェ
キッズスペース

毎⽉変わる
⼿書きの
ディスプレ

コンシェルジュ的
な存在

キッズコーナーに平設
したワークスペース
⼦供遊ばせながら会議
や製作できるスペース

⼦連れでも
カフェを楽しめる
⼩上がりスペース

来た⼦たちが
⾃由に絵を描
ける空間（ア
クリル壁？）
町を歩く⼈も
⾒れるように

親や⼩学⽣以上が
新得町について
学べるパネルコー
ナー

・カフェスペース
幅広い世代に来てもら
うなら静かに⾷べれる
所と⼦供がうるさくて
も気にしないで⾷事で

カフェとの関係

キッズ

スペース

⼩上がりスペースが
キッズコーナー
にあってカフェも出
来たらよい

季節毎の
演出

カフェ
⼦供も⾷べれる
メニュー欲しい
離乳⾷あればいいな

⼦供と親が
学べ、遊べる空間

中⾼⽣も集まれ
る場所

他、施設との
連携の在り⽅

充電（スマホ）
・Wifi

・ホワイトボー
ド

授乳室・トイレのあり方

男性もおむつ交
換授乳室を出来
るための様々な
配慮

⼿ぶらで⾏ける
オムツのごみ
かえのオムツ
着替え
お湯
（有料でも）

おむつや⽸ミ
ルクおしりふ
き等は売って
いてほしい
（⾃販機）

授乳 お湯くれ！
男性の⼦育て考え
て

授乳室を個室にしてくれると嬉しい。
オムツ台と授乳（ミルクあげれる所）
⼀緒だと楽。オムツの捨てる所欲しい

トイレは
キッズスペース
からくつを脱い
でいかないとだ

ネット遊具
スペースの年齢
（ネットの使い
⽅）すみ分け

2階の通路に出ら
れたら危ない

1〜2階間の移動⼤
⼈はどうする？
→階段

2階の使い⽅？
安⼼できない

利⽤者のマッチング
にぎやか・静か

新得の建物・玩具・家具・遊

駅前の⽴地を活か
したキッズコー
ナーから電⾞が⾒
れる⼤きな窓

持続可能な資源
林業の盛んな町な
らではの

木材

⽊材に動物の
モチーフ

道の駅との連携

⽊材（新得産）
おもちゃ
家具
わかふじの⽅の

⽊を使ったおもちゃ（0〜2歳⽤）
・おままごとセット
・お絵描き（森のクレヨン）道産
・絵本コーナー
・⽊の⽟ボールプール
・⽊（ひのき）フローリング
・⽊でできたひみつ基地
（福岡おもちゃ美術館参考）
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打ち合わせ

運営は誰がやるのか？この続きが知りたい！
このWSの成
果はどこにい
くのか？

最終決定は誰
が？
誰の意⾒？

運営は
商⼯会？

駅の再開発の
情報発信が少

17時位〜せんべ
ろ的なアルコー
ルあるのかな？

メニュー 地元のも
のにこだわりすぎて
狭くならないように

チーズ・そば
だけにしばら
れない

メニュー

夜営業！
ＢＡＲみ
たいな。

夜

おしゃれ
な駅弁

相⾺商店さん
わかふじパン
直売所
野菜を使った

運営する⼈ 店員さんのキャ

新得の⾷材を
使った⾷事の
提供

ご当

時間をつぶせる
場所がない（家
と公園しかな

⼟・⽇、若い⼈・⼦育て世

若い⼈が
『居て良い
い』場所

多⽬的スペース

期間限定
（⼀ヵ⽉単
位・⼟⽇限
定）
お試しショッ

フリマ

エステ
ヨガ
ネイル
⼦供のヘア
カット

⼈
オーナー
⼤事

店員さんが
素敵な⽅だと
いきたくなる

デザイン・メニュー
ロゴ・全体をプロに
委託して

朝 豪華なモーニ
おいしいコーヒー
が飲める（⽇替わ
りのコーヒー）

カフェでコーヒー
飲みながら
打ち合わせしたり

メニュー
そばガレット
ソフト
⽜乳

キッズ
メニュー

⼦供が⾷べられる
ワンコインランチ
デカフェ
ノンカフェイン

幼児向けの
・飲み物・メニュー
・イス・スタイ
レンタルか、使い捨て

町内のお店を
紹介
テイクアウト
⽤意

情報
発信

おいしい
写真

情報マップ
（地域の⼈
と観光客が

写真紹介の仕⽅

町の情報
が更新さ
れてない

インスタ
グラムlive

で情報発

鉄道展⽰

あくまで
多⽬的スペー
スの⼀部！！

スペースもったい
ない
（鉄道だけは）

⼦供たちの参加
による
作品発表

イベントス
ペースの⼀
部として

かせげる場
所として

⽺⽑ワーク
ショップ

営業時間

⼟・⽇
町内で過ご
す場所がな
い

営業時間
⼟・⽇も開け
てほしい
夜も

キッズスペースのつながり

⼩上がり 無料の⽔
⾼齢者との交流

⾼齢の⽅と
⼦供の交流
（イゴ・将

ワーショップ
イベントやる

季節ごとぐら
いで⾳楽など
のイベントを
観覧しなが
コーヒーを飲
める

おじいちゃ
んも来てく
れる

デザインにしっか
りお⾦かける

デザイン

常に企画

誰でもWelcomeな運営

対象
（利⽤者）

地元も外の⼈も
多様な⼈が集う。
接触できる場所

ご当地
メニュー

観光客に向けて 鹿肉

羊
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売りは

何？
町のPR施
設に！！

町内連携に
よる運営

まち全体でお
もてなしをす
るホテル

⾊んな施設と連携して宿泊
と遊びとかのセット料⾦に
して家族連れも呼びこむ
（アウトドア・観光巡りと

１⼈の100歩より100

⼈の１歩。まちまるご
と宿泊場。まち・地域
でおもてなし

スタッフがどれだけ新得
町に愛を持っているか？
ゲストはその場所が好き
な⼈に案内されたい。

スタッフ
の愛⼤事

まちのハブ的存在にして
ほしい。宿泊者だけでは
なく地元の⼈たちににも
愛されるホテルに！

なちのハ
ブ施設に

売りは何
か？
特徴は？

海外の⽅が増える
ので茶道のような
⽇本らしいことが
できたらイイ。

町⺠向けに⾊んなイベ
ントを開催して欲しい
（⼦供から⼤⼈まで楽
しめる時間）

学⽣は少なく、多⽬的室
のイミが少しわからない。
時間待ちは町をみてもら
うチャンスでは！？

ミニシア
ター的な映
画・観戦ETC

多⽬的
室

鉄道展⽰
ギャラリー

鉄道遺産展
⽰室
ずっと！？

展⽰がえや違
うテーマの展
⽰など変化の
ある運営

とんがった
展⽰を！！

まちに公卿PR

などに使えて
も良いので
は？

今トレンド課題としてニー
ズを追うのではなく新たな
ニーズを創り地域活性化、
持続可能な町づくり

変化がある
展⽰やギャ
ラリー

ずっと同じ
はあきてし
まう

施設への⼈
の流れをど
うつくる？

駅前広場の
⾒所つくり

JR降りた客が横へながれる
か 主⾯からバス・ハイ
ヤー・⾃家⽤⾞に乗るだろ
う。どうして横に流す

ゆうどう
サイン・看
板・のぼりで
PRひつよう

今⽉号のじゃらんに出て
いたような駅前イルミ
ネーションのようにう
お！となるうりがほしい。

＋α
オソウシ
は売り出
すべ

お湯はトム
ラウシのお
湯をつかう

トムラウシは
だめ？？オソ
ウシが良いの
では（名湯）

温泉施設にについて源泉はオ
ソウシ温泉の源泉を運んでほ
しい。⽇本⼀と⾔われている。
全国から⼈がくる名湯。

新得４⼤
⾁が⾷べ
れるとか

おいしい朝
⾷昼⾷夜⾷
（ﾋﾞｭｯﾌｪ）

⾷べれるお店
が少ないので
⼀般の⼈も⾷
べれると良い

休けいスペー
スでの飲⾷等
の提供がある
といい

⼀般向けの
カフェ・レ
ストラン

新得町⺠がな
かなか体験出
来ないことが
出来るとよい

ﾚﾝﾀﾙｽﾍﾟｰｽ
(ｶﾗｵｹETC）

マッサージETC

仲間うちで集
まったりえん会
が出来る場所が
ないのであると
良い

⽉ごとにカイ
ロ中国式や指
圧とか⾊々か
わってやって
もらいたい

そばだけ
じゃない⾷
PR

ただのビジネスホ
テルではなく新し
い客層の呼び込み
どうやるの？

あくまでもビ
ジネス向けの
ホテルなの
か？

町⺠以外の
利⽤者の⾒
込みは

普段のコミュニテイで
は中々会えない様々な
⼈に出会える場。リ
ピーターを増やすため。

普通のホテル
にあきた⼈を
呼び込みたい。

体験プログ
ラムの提供

まちを散策して、交流
してくれるような⼈を
呼び込みたい

集客につい
ての戦略

１回だけの客
をたくさん？
３回…を1000

⼈？

なぜスイー
トがある
の？

施設イメージ
ととりこみた
いﾀｰｹﾞｯﾄがち
ぐはぐ？

どのような
客を呼びた
い？

宿泊
⼦連れ
も安⼼

泊まるなら選
べるマクラが
いいなと思い
ます

休けいスペー
スにキッズ
コーナーがあ
ると家族連れ

⼩さい⼦が泊
まっても楽し
い場所・部屋
を作って欲し

空家・
シャッター
街を改善す

駅前はシャッ
ターしまった店
が多すぎて観光
客はがっかり

夜ごはん、とま
り客にどう提供
するのか考える
べき

①ホテルから
１歩も出なく
て完結するス
タイルなのか
②でなければ
⼣⾷の提供等
を提案型にす
る事であれば
具体的な⽅法

宿泊者の夜
ごはんが⼼
配

温浴
宿泊、温泉
利⽤はある
でしょう

仕事終わりが遅
いので仕事帰り
に⼊浴できたら
うれしい

休⽇帯広まで温
泉に⾏くのでス
パー銭湯に近い
お⾵呂場だとう
れしい

サウナは男⼥混
浴で⽔着等着⽤
でもいいと思う。
（屋上スペース
に作る）

禁煙・
喫煙

脱⾐場所にベ
ビーベットをお
く。

町⺠が⾏き
やすい⾏き
たくなるお

遅い時間も
やっててほ
しい
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民泊の
コンテンツ

アウトドア

店が早くしまる

宿泊のイメージ

A&B

⺠泊
8LDK

ﾞTAXI   5〜6千円
7〜8千円

素泊り 6千円
2〜3千円

センスの良い
⺠泊

↑

海外の客

施設周りの⾃然
（街路樹）
が感じられるよ
うにしたい

春、夏、秋、冬
の写真を展⽰

↓

町⺠も知らない

星がきれい新得⼭
⾃然散策ツアー

駅前に桜の⽊

街路樹

素晴らしい⾃
然の⾵景が⽣
かされていな
い

アウトドア
アクティビティ

パッケージツアー
・バードウオッチング
・アウトドア
・写真の撮り⽅

⼭菜取り
↑

アウトドア
アクティビティ

新得そば祭り
20,000⼈

歩⾏者天国
を開催

ポッポの道
駅前から
⾺⾞
⾺ソリで

イベント

メムロ
まちなかマル
シェ
駅前
駅中

⾺で買い物に⾏く
↑

関⼼を持ってもらう
↕

若い⼈に来てもらう

新得のおすすめ
を紹介できる⼈
いてほしい

ここでしか
⾷べられない
料理

特産物
・地鶏
・ジビエ
・⼭菜

施設内

活性化のアイデア強み

カーボーイイベント
⼀理想的

名古屋 東京
今年60⼈

熊本
カントリーウエスタン

30,000⼈
20年

四季を感じる⾷
材を定期的に提
供する

駅に
『道の駅』

⼭菜取り
どこ？
いつ？
ガイドが欲しい

⺠

⼗勝

⾃然
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利用者は？

↓

　　　　　を持って来てもらう

つかえるのか？

ブロック、ネット遊
具

↓ ↓

プラ× 魅⼒がな

ネットから落ちたり
しないのか？
落ちてもケガしない
ようなクッションに

室内ふわふわ
ドームなら来
る
⽬的となる

絵本コー
ナー

わざわざ
来る⽬的

テーマが
必要

デザインの通
年エコと福祉
と地産地消

キッズスペース
が狭い。
⼈を集められる
キボが必要

あえて呼べる
⽬的となる施
設にならない

利⽤者

使われるの
か？

町⺠→平⽇昼間は児童館
も⼦供が少ない

↓

週末の利⽤を想定
→わざわざ来るほどの
ものを作る必要あり

ペットサロンが欲し
い

⾼校⽣も送
迎で⻑時間
いない

10年前から町内の状況変
わっている

児童館と被る保
育⼠がいるとい
い

冬でも町内の野菜を置いて
くれると助かる。絶対使う
※貯蔵庫作って

↓

町内給⾷にも

物販

⽊の材料を
使ってほしい。
例）美幌の駅
横2階

親の⽬が届くのか？
落下の危険性

キッズスペース

①現

も

・⿅追道の駅
・清⽔三丁⽬広場
参考に

『夏野菜』→冬に！！

道の駅との連携
観光客だけではなく町⺠も
使える

野菜（町内）は
夏しか買えない。

⼀階にフクハラ
メㇺロード参考に
※町からスーパーがなく

⽬的

年齢が幼児・⼩学
⽣
どちらも使える

野外にツリーハウスの
ような遊具。
緑化という意味もて含

屋外にもあった⽅がよい。町
内に⽔遊びできるところは栄
町公園のみ
霧の出る⽔遊び場
＋⽯の動物の⼝から⽔が出る
汽⾞から⽔出る

ベンチ（⽊の
やつ）を設置

⽇影必要

⽊もうえて
ほしい
道とかカン
ケーないと
ころに緑を
たくさん

多⽬的スペース

町⺠⼤学との
コラボ

帯広に⾏かない
とないもの
・映画
・ギャラリー

ギャラリー

プロジェク
ションマッピ
ングは必要な
い
なぜならその
うち使わなく

鉄道の
Nゲージ
（狩勝⾼原
に残ってい
る）
（野外）

カフェは
カフェ利
⽤でなく
とも利⽤
できた⽅
がよい

キッズスペース
の前のイス、
テーブルはカ
フェを利⽤しな
いとつかえない
のか？利⽤しな
くてもつかえる
のか？

⽊を内
装に
使って
ほしい

⼩さい⼦のいる親は、
コーヒー飲んでゆっく

物販

JR⾒ながら
⾵呂に⼊り

温浴施設

遊具

屋外の利用

鉄道遺産

カフェとの関

テラス
席

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧
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【：主な課題：温浴場・宿泊施設】

野外の映えスポット

どこを⾒ればわかりますか？
コンセプト
グランドデザインはどこにあ
りますか？

カフェのコ
ンセプトを
定める

外から集
まれる場
所

多様な⼈達
が楽しめる
場所

多様な⼈た
ちが楽しめ
る場所

地域の⼈
↕

観光客

新得町に訪れた観光客が新
得駅にひかれてそれが⼝コ
ミで新得駅に訪れる観光客
が増える

カフェが町⺠のたま
り場になって観光客
が新得駅に⻑居する
ことが少なくなる可
能性がある

スクリーン欲しい
ライブビューイング
映画観賞会など

駅前に巨⼤クリ
スマスツリーな
どあれば利⽤す
る⼈も増える？

オープンキッチン
調理 誰でもでき
料理 る

⾳響
DJ

ブース
Live出来る？

弐階の鉄道展
⽰はいりま
す？
QRコードでよ
いのでは？

中途半端じゃ
なくとがらせ
る

『⾃然を感じる』？
『林業を学べる』？

町をつな
ぐ仕組み

まちの本棚
個々のおすす
め本を売る貸

まちを図書
館に！
マンガも

⼦育て世代

学⽣
（⾼校⽣・駅
を使う）⾃習

中学⽣

⾼齢の⽅も座

⾊々な過ご
し⽅が出来

和⽕や屈⾜トムラウシ
の
宿泊、飲⾷に

空間演出

新得の⾃然を
活かすハン
モック カ

リラクゼー
ションサロン

アウトドアを室
内に取りこむ
テラリウム
⽔を使う

ちょっとおち
つかないので
は？

アウトドア
カフェ

緑が多いとか
空間コーディネー
トされたカフェ

帯広の

オープンキッチン

リピートした
くなるには？

ジオラマは
あり

映えスポッ
ト
外に道産展

夜は⼤⼈の秘密基

良い

BGMは⼤事

販売は駅なか
におまかせで
よいのでは

物販 お⼟産じゃな
く，町の⼈の
物販

メニュー

⿅⾁バーガー
⿅⾁ステーキ
⿅⾁⿅⾁

シンプル
メニュー
（おにぎり）

地域の⼈が
リピートし
たい

（フクハラと競
合しない）
お惣菜

新得の産地
直送の⾷材を
使ったメニュー

地域の⼈へ

観光客へ

ま
ち
を
図
書

鉄道展⽰

映像

BGM

「デザインコンセプト」が重要

地域の⼈ 観光客

多様な⼈

対象

おちつける
勉強できる

２Fに静かな
カフェ空間

ハードソフト

live

令和４年１1⽉25⽇18：00〜実施：新得駅前周辺再整備事業に係る施設運営に関するワークショップ（Ｄ班）グループ発表

新特⾊を
出したい

名物を
作る

⼈と⼈が待ち
合わせ場所が
出来る様に
なってほしい

町産材
木

をテーマに

移動図書館あれば
ブックカフェ
宿泊者も使えたら

⽊をふんだん
に林業の町
新得

温泉まんじゅう的
な名物が販売して
いたらいいなと思

待ち合わ
せの場所
に

宿泊

ビジネス客に
（営業。⼯事）
ありがたい
シングル 安いの

宿泊者⽤
お⼟産取り置きやサービ
ス⽤意
（あらかじめ注⽂してお
いて出発時にもらう）

今まで素泊まり的な宿
がなかった

登⼭客のとりこみ
は？
アウトドアとの連携

町⺠の⽅が⾏
きずらくなる
のでは？温浴

町⺠（年配の⼈たち）
⼊りにくくなる？
⼊⼝わけられなかないかな？

宿泊客向け
と町⺠向け
合わない？

休むところ
宿泊客向け
わけるとか

⼊浴のコ
ンセプト
必要

地元の⽊
や
野菜活⽤

・サウナ
・アロマ
・デトックス

燃料コストが
ちょっと不安。
コストかから
ない⼯夫が欲
しい

⽊を活⽤す
る？それだけ
ではだめか？

再エネを使う
とか何かしら
⼯夫を

町外から人を呼び込む仕掛け 心配なこと全体コンセプト

⽊を宿にも
多様してほ
しい

1部屋ぐらい和が
あってもいいかも

緊急避難的な使い⽅が
出来るとよい（今回の
コロナみたいに）

宿泊コ
ンセプ

デラックスス
イートって？
鉄道に特化
できないです
か？オタク向

鉄道特
化の
ルーム

屋根上も
撮り鉄ス
ポットも

道の駅とJR駅
を合わせて
ダブル駅

コインラン
ドリー
町⺠も使え

町⺠還元
マイナンバー
提⽰で割引

地元野菜の
デトックス
ウォーター

ロウリュアロマ⼊れる。
↓

コンセプト寂しい
↓

新得の『⽊を使う』

ロウリュサウナ
外気が⼤事。
↓

屋上利⽤

サウナ外気
浴の場所確

化粧品、乳液な
どのアメニティ
があったらいい
な

試供品を企業
と連携して選
べるとよい

家族向けも
あるとよい
（サウナ）

屋上サウナ活⽤

屋上⾜湯

いろいろな選
択肢があると
よい
（サウナ）

サウナ関連のイベント
↓

熱波師

アロマ⽔がとて
も良い。
デトックス
ウォーターも
あったらいいな 外気浴が欲

しい

町⺠の⼈の
使いやすさ
は？

フリースペー
スの差別化
駅中のスペー

ワーキングス
ペースは出張の
⼈使えるとよい

ワーキングス
ペース複合施設
の多⽬的との差
別化

ワーキングス
ペースの作り
⽅→宿泊者だ
けにした⽅が
いいのか
町⺠の待ち合
わせの場所に

避難時に

温浴

各施設について

町民が来

やすくな

仕掛け

JR待ちの間
に⼊れる

⾜湯

町外から

人を呼び

込む仕掛



No. 班 施設運営の検討 小テーマ

1 A Only Oneな場所 聖地としてのブランド

2 A 温かい場所(町民・旅人・ﾋﾞｼﾞﾈｽ) 聖地としてのブランド

3 A 足を運びたくなるような物(見たくなるような物)を置く 聖地としてのブランド

4 A 十勝はサウナの聖地と言われているのでととのえおやかたとか呼んでサ活ｲﾍﾞﾝﾄ（サウナの聖地） 聖地としてのブランド

5 A サウナに入った後そのまま屋外ですずめる場所 都市伝説をつくる

6 A 花火を見たりお食事ができたりすると楽しいと思う 都市伝説をつくる

7 A 屋根利用スペース　夜:月見・ﾌﾟﾗﾚﾀﾘｳﾑ、昼:青空が見れる場所 都市伝説をつくる

8 A 新得の伝説を作る為にここだけのものを作って売る お得感のシナリオ

9 A お得な場所を作る（ポイントが貯まるとか） お得感のシナリオ

10 A
町内のスタンプラリー：町の決められれた場所場所を観光してスタンプを集めて新得町内の物や場所
をプレゼントする、クーポン

お得感のシナリオ

11 A 定期的な物づくり教室 様々なイベント

12 A 映画などが見れる 様々なイベント

13 A 定期的な運動教室の開催 様々なイベント

14 A 店主の一言!（ヤル気）　ビデオで発信 PR発信（デジタル広報）

15 A 行った人の言葉と写真(現場力)発信 PR発信（デジタル広報）

16 C 新得町の情報をここで全部紹介できるｽﾍﾟｼｬﾘｽﾄ 情報発信など

17 C ｺｲﾝﾛｯｶｰ・宅急便受付所・アウトドアや体験コーナーの受付・チケット販売 情報発信など

18 C 新得町の相対的な紹介・案内・売り込み所を１つで全部まかなえるような 情報発信など

19 B 物販 （奥行２m）で道の駅のような新得特産野菜を売る（など駅から繋げられないか）：道の駅との連携 駅・ホテルからの距離

20 B 観光客：観光バスの停車位置（施設前に停車することを期待） 客はだれか？

21 B 温泉は自家用車（で行く）、自家用車でない観光客（を呼び込むことを期待） 客はだれか？

22 D 鐡道系ﾕｰﾁｭｰﾊﾞｰ（1位）スーツ君をｵｰﾌﾟﾝ時呼んで欲しい 人を呼ぶ目玉

23 D マニアの為の施設（アニメなど） 人を呼ぶ目玉

24 D ｶﾌｪﾒﾆｭｰ等でSNSに載せたくなるようなｲﾝﾊﾟｸﾄがある商品があれば… 人を呼ぶ目玉

25 D 駅ピアノ　設置してほしい 人を呼ぶ目玉

26 D 人のﾚﾝﾀﾙ（案内ｴﾘｱ）　出張ﾚｯｽﾝ 人を呼ぶ目玉

27 D 無料の足湯があれば行くかな… 人を呼ぶ目玉

28 D たき火形電気、ダンロ欲しい 人を呼ぶ目玉

29 D ドライブインシアターとか… 人を呼ぶ目玉

30 D 新得町の情報・魅力が集約される場になりそう… 人を呼ぶ目玉

31 D 夜はJAZZ BAR に。昼は…。業態を変えて空間利用するのも面白いかも 柔軟な活用

32 D カウンターを夜しきってバーカウンターにする 柔軟な活用

1 B 改札から売店までの距離 駅・ホテルからの距離

2 B 商工会がとなりでその向こうが物販スペースだと駅利用の方がわからない 駅・ホテルからの距離

3 B ホテル～　物販への動線 駅・ホテルからの距離

4 B 地元と観光客が交流できる場所 客はだれか？

5 B サホロから街におりてくる人→お酒や文化的もので街の人と交流できるかどうか 客はだれか？

6 B 集まる場所が新得にはない。外からの居住者が多いのに（交流がない）。 客はだれか？

7 D
箱物のみで、人がたえまなく集まっている施設でなければ駅前のにぎわいにつながらないので、集
客？に心配がある。

柔軟な活用

1 A 町内のアウトドア施設と連携 案内と販売・ﾚﾝﾀﾙ

2 A ｷｬﾝﾌﾟ場を整備して有料でもいいのでｸﾞﾗﾝﾋﾟﾝｸﾞ等、田舎ならではもの自然満喫ﾌﾟﾗﾝ 案内と販売・ﾚﾝﾀﾙ

3 A 釣道具・ｷｬﾝﾌﾟ道具が借りれるスペースが欲しい 案内と販売・ﾚﾝﾀﾙ

4 A 外遊びできる物を販売（安い物でもいい）、使えるエリアも軽く紹介 案内と販売・ﾚﾝﾀﾙ

5 A 町内の自然を巡れるｻｰﾋﾞｽ 案内と販売・ﾚﾝﾀﾙ

6 A 駅発着のサイクリングツアー 周遊ツアー企画

7 A 全ての場所を出して農村体験やｱｳﾄﾄﾞｱ・登山ｶﾞｲﾄﾞetc 周遊ツアー企画

8 A 町営のｷｬﾝﾌﾟ場や乗馬・ﾗﾌﾃｲﾝｸﾞ・登山・釣り等アウトドアのツアー提供、ﾌﾟﾗﾆﾝｸﾞ 周遊ツアー企画

全体（地域および施設全体）

新得駅前周辺再整備事業に係る施設運営に関するワークショップ　記録シート　【2022.10.21】

A班：魅力ある新得作り（アウトドア・鉄道遺産）

B班：賑わいのあるスペース（キッズスペース）

C班：新得町の特産品（カフェ・物品販売）

D班：賑わいのあるスペース（温浴場・宿泊施設）

アウトドア

「期待」など、ポジティブな項目

「期待」など、ポジティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目



No. 班 施設運営の検討 小テーマ

1 C 新得まで30分くらい（蛇行）町に　見られるからそれを活かしたい

2 C 撮り鐵･乗り鐵　北海道＜十勝＜新得→国鉄→JR→グッズ

3 C 鐡道遺産ﾂｱｰ＆ダムﾂｱｰ＆農業体験ﾂｱｰ

4 C 写真ｽﾎﾟｯﾄに！ﾄﾝﾈﾙや自然がとれるような…下からも上からも

5 C 模型製作ができるといいな。休日に子ども親子などで参加 ジオラマ

6 C ジオラマもつくると！　Nゲージ ジオラマ

7 C トレインシュミレーション（地元や他町村の風景が見られる） ジオラマ

8 C Nゲージがあると良い　何回も来て欲しい ジオラマ

9 C 昔の状況を再現した　ジオラマ　年配の方も楽しい ジオラマ

10 C ジオラマ・Ｎゲージ　四季に合わせて変化させる ジオラマ

1 C 鐡道遺産の程度　ここにこないと（見られないものがあるか）

1 A 気がねなく来れる場所（子供達が来れる安心な場所）

2 A 親も子も楽しめる場所

3 A 学校帰りに集まれる場所

4 A キッズスペースに絵本をおく 本・読書

5 B 子どもの創造力や発想力を育む知育系玩具(木で作った) 新得の木材での木育

6 B ママたちが集まりやすいスペース

7 B （木製）ボールプールを作る 新得の木材での木育

8 B アーテイストの製作の場（参加できる）

9 C ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽに本とかは置く？あと、ガチャとか… 本・読書

10 C 大量の本　しずかに読まなくてもいい場所 本・読書

11 C 寄付とかで自由に扱える本 本・読書

12 C あみあみのネットに+αをしておくと、中学でも（使えるようになる）… ネット遊具＋α

13 C ボルタリング(プチ)ができる壁、ふわふわドーム、ボールいっぱいの部屋（プチ） ネット遊具＋α

14 C キッズスペースにおく物：自宅にある物よりワンランク↑の知育（壁を使う） ネット遊具＋α

15 C 高齢者と子どもの交流できるイベント、地域の先生 高齢者との交流

16 C 昔の遊び　･おはじき　･けん玉　･花札　･カードゲーム　･ボードゲーム　･しんとくかるた 高齢者との交流

17 C ５年に１回くらいキッズスペースの見直し スペースの更新

18 C ご意見箱の設置 スペースの更新

19 C ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽの隣となる鉄道遺産展示も子供が楽しめる工夫が欲しい キッズと鉄道遺産

1 B ネットだけ？木育も考えて欲しい（木育のおもちゃ、家庭では買わないような） 新得の木材での木育

2 C 体を動かす場所とゆっくりすごす場所を分けるとか？ キッズとフリースペース

3 C 子どもセンターとの違い　日祝や時間について こどもセンターとの関係

4 C 保育士さんの専門的な意見を取り入れる 専門家の必要性

5 C ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽ指導員が必要では 専門家の必要性

6 C ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽは安全面を考慮して欲しい 安全管理

7 C ｷｯｽﾞｽﾍﾟｰｽ隣の金融機関は子供達の声に影響うけないか？（トイレを挟むのでたぶん大丈夫） キッズと金融機関

「懸念」など、ネガティブな項目

「期待」など、ポジティブな項目

「期待」など、ポジティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目

鉄道遺産

キッズスペース



No. 班 施設運営の検討 小テーマ

1 A 売店のウエア類は農作業でも使えるようなものを置く 物販店舗

2 A 新得（にしかない）の目玉商品、オススメとして案内しやすい物 物販店舗

3 A 売店にｶｯﾊﾟなどの雨具がなどあったら良いけどそれをワークマンと共同開発 物販店舗

4 A 産地の物を売るのもいい。野菜とか 物販店舗

5 B 商品開発：ふるさと納税をいかしたまちづくり会社 物販店舗

6 B シェアキッチン：冷凍食品を別に作って試食販売用キッチンスペースを設ける 物販店舗

7 C 物販では新得産のモノはもちろんの事、十勝のお土産が買えたらいい 物販店舗

8 A 売店は新得の特産物をたくさん、そしてその場で食べれる 物販とカフェのコラボ

9 A 産直の食べ物　農とコラボ　（ﾆﾝｼﾞﾝ・ｲﾓ） 物販とカフェのコラボ

10 A 新得町の農産物特産物を食べられるカフェ 物販とカフェのコラボ

11 A 新得の物産を使ったメニュー 物販とカフェのコラボ

12 B カフェに新得特産のものをメニューに加え販売促進 物販とカフェのコラボ

13 A ﾌﾞﾗﾝﾃﾞｲﾝｸﾞ　有名なフード開発 カフェ

14 A 有名店の真似または同等ﾒﾆｭｰ カフェ

15 A （有名）美味しいカフェ　No1 カフェ

16 A 食事の案内（求めるものをすぐ）：サイネージ カフェ

17 B 新得町産の食材を使ったCafé カフェ

18 C 他の御店のテイクアウトや野菜

19 A 空間が落ち着くカフェ カフェ

20 A ｶﾌｪｽﾍﾟｰｽは長時間いる人をﾀｰｹﾞｯﾄにするなら飲食してもらえる商品にする カフェ

21 A 昼はｶﾌｪ夜はBARなどの使い分けで宿泊客も楽しめる所がいい（様々な人のため二毛作） カフェ

22 B コーヒー（だけでなく）ビールも カフェ

23 C 打合せちょっとお茶のみしたりする場所になる カフェ

24 A 子供が喜ぶメニューカフェ：ソバだけでなく　ﾁﾋﾞﾗｰﾒﾝ・ﾁﾋﾞｶﾚｰ200円 カフェ

25 C 名物親子丼ができると良い（地鶏）　 子どもも食べる カフェ

26 C 多目的スペースに出張してくれる　EX：子ども遊ばしている間に髪きれたり… カフェのフリースペース

27 C 映画館←子どもはつれていきにくい⇒フリースペース カフェのフリースペース

28 C 昔遊びコーナー・カフェ　←フリースペース→　キッズスペース カフェのフリースペース

29 C 無料でのめるコーナー(ｶﾌｪの半分位) カフェのフリースペース

1 B ワンオペでカフェができるの？ カフェ

2 C 今あるお店や旅館とうまくｺﾗﾎﾞﾚｰｼｮﾝできるのか？（差別化） カフェ、宿泊施設

3 C カフェにこんなにくる？←静かめのキッズスペース カフェ

1 B 多目的ﾎｰﾙ　家族で楽しめるような体験施設やイベントを行う

2 B キッチン付き

3 D 多目的ホールではたえず習い事や講習会等、空いていることのない空間であってほしい 柔軟な活用

1 D ２階が閑散としそう多目的ｽﾍﾟｰｽの活用次？！ 柔軟な活用

「懸念」など、ネガティブな項目

カフェ・物販店舗
「期待」など、ポジティブな項目

多目的ホール
「期待」など、ポジティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目



No. 班 施設運営の検討 小テーマ

1 A 宿泊施設の屋上でサウナ後のﾄﾄﾉｲｽﾍﾟｰｽ、水フロか！ 都市伝説をつくる・屋上

2 C サウナをする人のために休憩スペースが浴室内にあったらいい 温浴場

2 C 町民も気軽に利用できる温浴施設(サウナに通いたい) 温浴場

3 D 営業時間や遅い時間帯のサービス（案内） ニーズにあったサービス

4 D 宿泊施設にマッサージをよべるようにしてほしい ニーズにあったサービス

5 D
ホテルのアメニテイは部屋置きではなくフロントそばに設置、必要なものだけチョイスして部屋に持ち込
む

ニーズにあったサービス

6 D ホテルには町内飲食店の案内(くわしく)ホテル宿泊者が飲食店利用で割引等のサービス ニーズにあったサービス

7 D
ビジネスホテルは女性客（１人でも）旅館よりセキュリテイ面で安心感あり。おにぎり１コでもｻｰﾋﾞｽでお
得感あり！！

ニーズにあったサービス

8 D 鉄道の町なので、客室の１～２部屋を鉄道グッズでレイアウトする

9 D フロント業務は顔認証等でﾁｪｯｸｲﾝ・ﾁｪｯｸｱｳﾄ。人員削減を考える

10 D 温浴施設の休けい室にパーテーション等で少しでもプライベート感がほしいです 温浴場

11 D 浴場で露店風呂は無くても外気を浴びれるようなスペースがほしい 温浴場

12 D 宿泊施設でｱｸﾃｲﾋﾞﾃｲのﾚﾝﾀﾙができるようにしてほしい。　　夏は…　冬は…（ボードとか） 柔軟な活用

1 D
宿泊者の温浴施設利用をしてもらいたいが、終了時間PM10：00？もっと遅い時間まで入浴時間はの
びないのか？

ニーズにあったサービス

2 D 浴場に外気のスペースがほしい 温浴場

3 D
温浴施設について、地元民の利用を考えると、あまりにも知り合いが多く利用しづらいので、少しでも
プライベート感がほしい

温浴場

1 A 駐車場に（施設を）開く 駐車場

2 A 大型プールを置いてﾌﾟﾁｶﾇｰ体験ができる 駐車場

3 A 休日は駐車スペースも使ってイベント開催！ 駐車場

4 A 乗馬体験がしたい 駐車場

5 A ｵｰﾌﾟﾝｶﾌｪで夏はﾋﾞｱｶﾞｰﾃﾞﾝや朝から夜まで過ごせる空間 施設前面

6 B テラス：ﾋﾞｱｶﾞｰﾃﾞﾝ　東側の壁（ドア）をｵｰﾌﾟﾝ 施設前面

7 B キッチンカーのアクセス 施設前面

8 B 外に開きたい　（駅前）広場とつながるように 施設前面

9 B オープンカフェ 施設前面

10 C 駅前イベント・マルシェとかする時にカフェスペースから屋外に出れるように 施設前面

11 D 外部空間有効活用のためにオールガラスでテラスを設けてほしい 施設前面

12 C 芝生や子どもの外遊びができる。夏:外でも水遊び　冬:雪遊び　など 屋外全体

13 C 窓から見える風景　自然が見える（外側がどうなっている？新得の自然をいかしたものか） 屋外全体

14 C 駅の外がどんな風になるのか期待 屋外全体

15 C 駅で待ち合わせができること 屋外全体

16 C 地元の人が利用しやすい工夫、いろいろな世代の人が有効利用できるような 屋外全体

17 C 駅前に人が集まること！！ 屋外全体

18 B 屋上利用　・ﾋﾞｱｶﾞｰﾃﾞﾝ　・ｺﾝﾃﾅﾊｳｽ　・イベント 屋上利用

19 D 屋上？でﾋﾞｱｶﾞｰﾃﾞﾝ、花火大会などに 屋上利用

20 D 屋上利用ｽﾍﾟｰｽに天体観測、星がよく見えるように望遠鏡を設置 屋上利用

1 C 外に出て遊び場所が欲しい

「期待」など、ポジティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目

温浴場・宿泊施設

屋外・屋上

「期待」など、ポジティブな項目



A班：アウトドア A-1：1回目,A-2：2回目

B班：キッズスペース B-1,B-2 同上

C班：カフェ C-1,C-2 同上

D班：温浴・宿泊施設 D-1,D-2 同上

No. 班 施設利用の検討 小テーマ

1 A-1 四季の変化が美しい 新得町の強み

2 A-1 ジビエ料理 新得町の強み

3 A-1 キノコが沢山採れる 新得町の強み

4 A-1 ウインタースポーツ 新得町の強み

5 A-1,2 星がきれい 新得町の強み

6 A-1 十勝→夏　新得→冬　　・サホロ　・十勝　ウインタースポーツ 新得町の強み

7 A-1 ラフティング、乗馬、山登り等の ポテンシャル 新得町の強み

8 A-1 川釣りも良い 新得町の強み

9 A-1 キャンパーが増えている 新得町の強み

10 A-1 カムイミンタラ　『神の遊ぶ庭』　ネームバリュー有り 新得町の強み

11 A-2 自然 新得町の強み

12 A-2 新得山　自然散策ツアー 新得町の強み

13 A-2 駅前に桜の木　街路樹　（施設周りの自然（街路樹）が感じられるようにしたい） 新得町の強み

14 A-2 春、夏、秋、冬の写真を展示　→　町民も知らない 新得町の強み

15 A-1 レンタカー会社などとリンクしてツアーを組んでもみる　→　窓口を設ける 方策（駅前を拠点に）

16 A-1 駅前で気軽に誰でもキャンプができる　レンタルテントやタープを簡単に立てられる物にする 方策（駅前を拠点に）

17 A-1 キャンプ専用ではない人用のレンタル　→　たき木が出来る場所 方策（駅前を拠点に）

18 A-1 町全体がキャンプ関連をサポートする　食材、道具、交通、人　→　自然を感じる 方策（駅前を拠点に）

19 A-1 アウトドアの発信を増やす　→　認知度を増やす 方策（SNS）

20 A-1 写真展などの開催　→　写真を趣味としてやっている人が多い　（→　写真による町おこし） 方策（SNS）

21 A-1 キャンプ場の認知活動をすれば人は増える 方策（SNS）

22 A-1 町長の考え方→町の方針　（役場の意識革命が必要） 方策（町の役割）

23 A-1 イベントを頻繁に打つべき 方策（町の役割）

24 A-1 運営ソフトが必要 方策（町の役割）

25 A-2 イベント（新得そば祭り　20,000人） 活性化のアイデア

26 A-2 芽室　まちなかマルシェ　駅前・駅中 活性化のアイデア

27 A-2 歩行者天国を開催 活性化のアイデア

28 A-2 ポッポの道　駅前から馬車　馬ソリで 活性化のアイデア

29 A-2 馬で買い物に行く　←　関心を持ってもらう　⇔　若い人に来てもらう 活性化のアイデア

30 A-2 熊本　カントリーウエスタン   30,000人　20年 活性化のアイデア

31 A-2 カーボーイイベント 理想的　名古屋　東京　今年60人 活性化のアイデア

32 A-2 パッケージツアー ・バードウオッチング ・アウトドア ・写真の撮り方 アウトドア アクティビティ

33 A-2 山菜取り　←　アウトドア　　アクティビティ　（どこ？いつ？ガイドが欲しい） アウトドア アクティビティ

34 A-2 新得のおすすめを紹介できる人いてほしい 施設

35 A-2 駅に『道の駅』 施設

36 C-1 店員さんが素敵な方だといきたくなる 運営

37 C-1 デザイン・メニューロゴ・全体をプロに委託して　※デザインにしっかりお金かける田舎のダサさNG 運営

38 C-1 ワーショップ、イベントやる　※常に企画 運営

39 C-1 町内のお店を紹介　テイクアウト用意 情報発信

40 C-1 おいしい写真 情報発信

41 C-1 インスタグラムliveで情報発信 情報発信

42 C-1 情報マップ（地域の人と観光客が一緒に更新 情報発信

43 C-2 和火や屈足トムラウシの宿泊、飲食に足を運びたくなる仕組み 町をつなぐ仕組み

44 C-2 まちの本棚：個々のおすすめ本を売る貸す 町をつなぐ仕組み

45 C-2 まちを図書館に！マンガも 町をつなぐ仕組み

46 A-1 十勝のどんずまり　山越えのルート 近隣情報

47 A-1 かりかち高原　芝生広場 近隣情報

48 A-1 温泉　閉じた（11月一杯）　　改修予定ない　観光政府にのらない 近隣情報

49 A-1 トムラウシ　遠い　客が少ない　秋・境 近隣情報

50 C-2 駅前に巨大クリスマスツリーなどあれば利用する人も増える？（帯広のツリー） 近隣情報

51 A-2 店が早くしまる（TAXI ： 5～6千円→7～8千円　に対して　素泊り　6千円→2～3千円） 民泊の可能性

52 A-2 民泊　A&B（Airbnb）　8LDK 民泊の可能性

53 A-2 センスの良い民泊　←　海外の客 民泊の可能性

『新得駅前周辺整備』を考える町民ワークショップワークショップ　記録シート　【2022.11.25】※２回開催

全体（地域および施設全体）
「期待」など、ポジティブな項目



1 A-1 情報発信不足　アウトドア材料大　もったいない 新得町の弱み（情報）

2 A-1 ポテンシャルがあるが情報発信していない 新得町の弱み（情報）

3 A-1 観光資源は豊か→　知られていない 新得町の弱み（情報）

4 A-1 知っている人は知っている 新得町の弱み（情報）

5 A-1 アウトドア２社　やりたい人はわかる 新得町の弱み（情報）

6 A-1 若い女子が来たくなる情報発信が出来ていない　十勝全体 新得町の弱み（情報）

7 A-1 アウトドア拠点になるか？ 新得町の弱み

8 A-1 レンタカーとの連携はあるのか？ 新得町の弱み

9 A-1 どこでキャンプしていいか分からない　星とキャンプ 新得町の弱み

10 A-1 600人を切る　→　観光客150-200　問い合わせ 新得町の弱み

11 A-1 集約農業　⇔　方策がない 新得町の弱み

12 A-1 資源があるのに受け入れ態勢ができていない　ポスタリティ 新得町の弱み

13 A-2 素晴らしい自然の風景が生かされていない 新得町の弱み

14 C-1 駅の再開発の情報発信が少ない？ 情報発信

15 C-1 このWSの成果はどこにいくのか？ 情報発信

16 C-1 町の情報が更新されてない 情報発信

17 C-1 写真紹介の仕方 情報発信

18 C-1 運営は商工会？ 運営主体

19 C-1 最終決定は誰が？誰の意見？ 運営主体

20 C-1 人、オーナー大事 運営主体

21 C-2
どこを見ればわかりますか？コンセプト　グランドデザインはどこにありますか？
『自然を感じる』？『林業を学べる』？

施設コンセプト

22 D-1 今トレンド課題としてニーズを追うのではなく新たなニーズを創り地域活性化、持続可能な町づくり 持続可能な町づくり

23 D-1
JR降りた客が横へながれるか？主面からバス・ハイヤー・自家用車に乗るだろう。どうして横に流す
→誘導　サイン・看板・のぼりでPR必要

人の流れ

1 B-2 鉄道のNゲージ（狩勝高原に残っている）（野外）を利用

2 C-1
イベントスペースの一部として（活用して欲しい）　→あくまで多目的スペースの一部！！
子供たちの参加による作品発表など

3 C-2 リピートしたくなるには？　中途半端じゃなくとがらせる

4 C-2 映えスポット　外に道産展示

5 C-2 ジオラマはあり

6 D-1 展示がえや違うテーマの展示など変化のある運営

7 D-1 とんがった展示を！！（変化がある展示やギャラリー）

8 D-1 まちに公共PRなどに使えても良いのでは？

1 B-2 プロジェクションマッピングは必要ない。なぜならそのうち使わなくなる

2 C-1 スペースもったいない（鉄道だけは）

3 C-2 弐階の鉄道展示はいります？QRコードでよいのでは？

4 D-1 鉄道遺産展示室　ずっと！？（ずっと同じはあきてしまう）

「期待」など、ポジティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目

鉄道遺産

「懸念」など、ネガティブな項目



No. 班 施設利用の検討 小テーマ

1 B-1 カフェスペースの拡張　カフェ＋キッズスペース　図書館のような カフェとの関係

2 B-1 小上がりスペースがキッズコーナーにあってカフェ出来たらよい カフェとの関係

3 B-1 キッズコーナーに併設したワークスペース（子供遊ばせながら会議や製作できるスペース） 親子の場所

4 B-1 子供と親が学べ、遊べる空間 親子の場所

5 B-1 親や小学生以上が新得町について学べるパネルコーナー 親子の場所

6 B-2 絵本コーナー 親子の場所

7 B-2 ペットサロンが欲しい 親子の場所

8 B-2
わざわざ来る目的（利用者　目的を持ってきてもらう）→　テーマが　必要
（テーマ）デザインの通年　エコと福祉と地産地消

利用者

9 B-2 室内ふわふわドームなら来る　目的となる 利用者

10 B-1 コンシェルジュ的（指導員）な存在

11 B-1 来た子たちが自由に絵を描ける空間（アクリル壁？）町を歩く人も見れるように

12 B-1 毎月変わる手書きのディスプレイ（季節毎の演出）

13 B-1 駅前の立地を活かしたキッズコーナーから電車が見れる大きな窓

14 B-1 道の駅との連携

15 B-1 手ぶらで行ける（オムツのごみ、替えのオムツ、着替え、お湯（有料でも）） 授乳室・トイレのあり方

16 B-1 おむつや缶ミルクおしりふき等は売っていてほしい（自販機） 授乳室・トイレのあり方

17 B-1 授乳　お湯くれ！男性の子育て考えて 授乳室・トイレのあり方

18 B-1
授乳室を個室にしてくれると嬉しい。オムツ台と授乳（ミルクあげれる所）一緒だと楽。オムツの捨てる
所欲しい

授乳室・トイレのあり方

19 B-1 持続可能な資源　林業の盛んな町ならではの木材を多く使った施設 新得の木材利用

20 B-1
・木を使ったおもちゃ（0～2歳用）　・おままごとセット　・お絵描き（森のクレヨン）道産　・絵本コーナー
・木の玉ボールプール　・木（ひのき）フローリング　・木でできたひみつ基地（福岡おもちゃ美術館参
考）

新得の木材利用

21 B-1 木材（新得産）おもちゃ、家具　（わかふじの方の） 新得の木材利用

22 B-1 木材に動物のモチーフ 木材利用

23 B-2 木の材料を使ってほしい。例）美幌の駅横2階　留辺蘂道の駅 木材利用

24 B-2 ブロック　→　プラ× 木材利用

25 B-2 木を内装に使ってほしい 木材利用

26 B-2 野外にツリーハウスのような遊具。緑化という意味もて含め 屋外利用

27 B-2
屋外にもあった方がよい。町内に水遊びできるところは栄町公園のみ。
霧の出る水遊び場＋石の動物の口から水が出る、汽車から水出る。本別道の駅。十勝プラザ

屋外利用

28 B-2 年齢が幼児・小学生　どちらも使えるキッズスペース 屋外利用

29 B-2 カフェのテラス席が欲しい 屋外利用

1 B-1 小、中学生のたまり場は？ 他施設との連携

2 B-1 スペースの年齢（ネットの使い方）すみ分け（はどうするのか） ネット遊具

3 B-1 利用者のマッチング（にぎやか・静か） ネット遊具

4 B-1 2階の使い方？安心できない ネット遊具

5 B-1 1～2階間の移動　大人はどうする？→階段？ ネット遊具

6 B-1 2階の通路に出られたら危ない ネット遊具

7 B-2 ネット遊具　→　魅力がない ネット遊具

8 B-2 ネットから落ちたりしないのか？落ちてもケガしないようなクッションになっているのか？ ネット遊具

9 B-2 親の目が届くのか？落下の危険性 ネット遊具

10 B-1 トイレはキッズスペースからくつを脱いでいかないとだめですか？ 授乳室・トイレのあり方

11 B-1 男性もおむつ交換授乳室を出来るための様々な配慮 授乳室・トイレのあり方

12 B-2
町民→平日昼間は児童館も子供が少ない　→　週末の利用を想定　→　わざわざ来るほどの
ものを作る必要あり

利用者

13 B-2 あえて人を呼べる目的となる施設にならないと 利用者

14 B-2 使われるのか？ 利用者

15 B-2 児童館と被る。保育士がいるといい 利用者

16 B-2 10年前（当初計画時）から町内の状況変わっている 利用者

17 B-2 高校生も送迎なので、駅には長時間いない 利用者

18 B-2 キッズスペースが狭い。人を集められるキボが必要 利用者

19 B-2 小さい子のいる親は、コーヒー飲んでゆっくりできない 利用者

キッズスペース
「期待」など、ポジティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目



No. 班 施設利用の検討 小テーマ

1 B-2
冬でも町内の野菜を置いてくれると助かる。絶対使う。※貯蔵庫作って　→　町内給食にも
・鹿追道の駅　・清水三丁目広場参考に　　　　　　　　　　　『夏野菜』→冬に！！

物販

2 B-2 野菜（町内）は夏しか買えない。（上記貯蔵庫の必要性） 物販

3 B-2 一階にフクハラ（スーパー）　メムロード参考に　※町からスーパーがなくなったらおわる。 物販

4 B-2 道の駅との連携　観光客だけではなく町民も使える 物販

5 C-2 お土産じゃなく，町の人の物販（1坪shop) 物販

6 C-2 （フクハラと競合しない）お惣菜 物販

7 A-2 ここでしか食べられない料理 物販とカフェ

8 A-2 特産物　・地鶏　・ジビエ　・山菜 物販とカフェ

9 A-2 四季を感じる食材を定期的に提供する 物販とカフェ

10 C-1 地元も外の人も多様な人が集う。接触できる場所 利用者

11 C-1
土・日、若い人・子育て世代：若い人が『居て良いい』場所
※時間をつぶせる場所がない（家と公園しかない）

利用者

12 C-1 カフェでコーヒー飲みながら打ち合わせしたり 利用者

13 C-1 おじいちゃんも来てくれるような 利用者

14 C-2 新得町に訪れた観光客が新得駅にひかれてそれが口コミで新得駅に訪れる観光客が増える 利用者

15 C-2 外から（の人が）集まれる場所 利用者

16 C-2 多様な人達が楽しめる場所 利用者

17 C-2 高齢の方も座りやすいイス 利用者

18 C-2 子育て世代、学生（高校生・駅を使う）自習、中学生　色々な過ごし方 利用者

19 C-2 おちつける　勉強できる　→　２Fに静かなカフェ空間 利用者

20 C-2 カフェのコンセプトを定める 施設コンセプト

21 C-1
営業時間土・日も開けてほしい。夜も
土・日　町内で過ごす場所がない

利用者（営業時間）

22 C-1 季節ごとぐらいで音楽などのイベントを観覧しながコーヒーを飲める イベント

23 C-2 オープンキッチン：調理、料理　　誰でもできる オープンキッチン

24 C-1 おいしいコーヒーが飲める（日替わりのコーヒー） カフェ　メニュー

25 C-1 豪華なモーニング カフェ　メニュー

26 C-1 ご当地メニュー　：相馬商店さん、わかふじパン、直売所、野菜を使ったメニュー カフェ　メニュー

27 C-1
新得の食材を使った食事の提供　⇔　メニュー　地元のものにこだわりすぎて狭くならないように
※チーズ・そばだけにしばられない

カフェ　メニュー

28 C-1 観光客に向けて　（鹿肉・羊） カフェ　メニュー

29 C-1 メニュー：そばガレット、ソフト、牛乳、パフェ カフェ　メニュー

30 C-1 おしゃれな駅弁 カフェ　メニュー

31 C-2 新得の産地直送の食材を使ったメニュー カフェ　メニュー

32 C-1 17時位～せんべろ的なアルコールあるのかな？ カフェ　メニュー：夜

33 C-1 夜営業！ＢＡＲみたいな カフェ　メニュー：夜

34 C-1 子供が食べられるワンコインランチ カフェ　メニュー：キッズ

35 C-1 デカフェ　ノンカフェイン カフェ　メニュー：キッズ

36 C-1 幼児向けの　・飲み物　・メニュー　・イス　・スタイ　レンタルか、使い捨て カフェ　メニュー：キッズ

37 C-2 鹿肉バーガー、鹿肉ステーキ、鹿肉鹿肉、ビーフシチュー カフェ　メニュー：観光客

38 C-2 シンプルメニュー（おにぎり） カフェ　メニュー：観光客

39 C-2 地域の人がリピートしたい カフェ　メニュー：地域

40 B-1 子連れでもカフェを楽しめる小上がりスペース ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとの関係

41 B-1 子供も食べれるメニュー欲しい　離乳食あればいいな ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとの関係

42 B-2
キッズスペースの前のイス、テーブルはカフェを利用しないとつかえないのか？利用しなくてもつかえ
るのか？

ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとの関係

43 B-2 カフェはカフェ利用でなくとも利用できた方がよい ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとの関係

44 C-1 小上がり ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとの関係

45 C-1 無料の水 高齢者と子供の交流　（イゴ・将棋） ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとの関係

46 B-1 充電（スマホ）　・Wifi　・ホワイトボード　・黒板　（中高生も集まれる場所） ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとの関係

47 C-2 アウトドアカフェ カフェ 空間演出

48 C-2 緑が多いとか　空間コーディネートされたカフェ カフェ 空間演出

49 C-2 新得の自然を活かすハンモック　カフェ　人工芝 カフェ 空間演出

50 C-2 アウトドアを室内に取りこむ　テラリウム　水を使う カフェ 空間演出

51 C-2 リラクゼーションサロン カフェ 空間演出

52 C-2 （凝らし過ぎると）ちょっとおちつかないのでは？ カフェ 空間演出

53 C-2 音響（を良く）　DJブース、Live出来る？（Live） 夜は大人の秘密基地

54 C-2 BGMは大事（BGM) 夜は大人の秘密基地

55 C-2 スクリーン欲しい。ライブビューイング、映画観賞会など（映像） 夜は大人の秘密基地

カフェ・物販店舗
「期待」など、ポジティブな項目



1 C-2 販売は駅なかにおまかせでよいのでは 物販

2 B-1
幅広い世代に来てもらうなら静かに食べれる所と子供がうるさくても気にしないで食事できる（所に分
ける）

ｷｯｽﾞｺｰﾅｰとカフェ

3 C-2
カフェが町民のたまり場になって観光客が新得駅に長居することが少なくなる可能性がある
※地域の人　⇔　観光客

利用者

1 B-2 町民大学とのコラボ　利用場所の拡充

2 B-2 帯広に行かないとないもの　・映画　・ギャラリー

3 D-1 ミニシアター的な映画・観戦ETC

4 C-1 期間限定（一ヵ月単位・土日限定）お試しショップ教室　エステ、ヨガ、ネイル、子供のヘアカット

5 C-1 フリマ

6 C-1 羊毛ワークショップ

7 C-1 かせげる場所として

8 D-1 海外の方が増えるので茶道のような日本らしいことができたらイイ

9 D-1 町民向けに色んなイベントを開催して欲しい（子供から大人まで楽しめる時間）

1 D-1 学生は少なく、多目的室のイミが少しわからない。時間待ちは町をみてもらうチャンスでは！？

「懸念」など、ネガティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目

多目的ホール
「期待」など、ポジティブな項目



No. 班 施設利用の検討 小テーマ

1 D-1 まち全体でおもてなしをするホテル（町内連携による運営） 町のPR施設

2 D-1
色んな施設と連携して宿泊と遊びとかのセット料金にして家族連れも呼びこむ（アウトドア・観光巡りと
か）

町のPR施設

3 D-1 １人の100歩より100人の１歩。まちまるごと宿泊場。まち・地域でおもてなし 町のPR施設

4 D-1
温泉施設にについて源泉はオソウシ温泉の源泉を運んでほしい。日本一と言われている。全国から人
がくる名湯。

町のPR施設

5 D-1 オソウシは売り出すべき！！　⇔　お湯はトムラウシのお湯をつかう 町のPR施設

6 D-1 トムラウシはだめ？？オソウシが良いのでは（名湯） 町のPR施設

7 D-1 まちのハブ的存在にしてほしい。宿泊者だけではなく地元の人たちににも愛されるホテルに！ 町のハブ施設

8 D-2 木をふんだんに林業の町　新得（※町産材木をテーマに。新得色を出したい） 施設全体

9 D-2 人と人が待ち合わせ場所が出来る様になってほしい 施設全体

10 D-2 温泉まんじゅう的な名物が販売していたらいいなと思う（※名物をつくる） 施設全体

11 D-2 移動図書館あれば　ブックカフェ　宿泊者も使えたら 施設全体

12 B-2 JR見ながら風呂に入りたい 温浴場

13 D-1 仕事終わりが遅いので仕事帰りに入浴できたらうれしい（※遅い時間もやっててほしい） 温浴場

14 D-1
休日帯広まで温泉に行くのでスーパー銭湯に近いお風呂場だとうれしい（※町民が行きやすい行きた
くなる温泉）

温浴場

15 D-1 宿泊、温泉利用はあるでしょう 温浴場

16 D-1 サウナは男女混浴で水着等着用でもいいと思う。（屋上スペースに作る） 温浴場

17 D-1 脱衣場所にベビーベットをおく。 温浴場

18 D-2 アロマ水がとても良い。デトックスウォーターもあったらいいな。（※地元野菜のデトックスウォーター） 温浴場

19 D-2 ロウリュアロマ入れる　→　コンセプト寂しい　→　新得の『木を使う』 温浴場

20 D-2 ロウリュサウナ　外気が大事　→　屋上利用 温浴場

21 D-2 サウナ外気浴の場所確保 温浴場

22 D-2 温浴のコンセプト必要（・サウナ　・アロマ　・デトックスウォーター） 温浴場

23 D-2 地元の木や野菜活用 温浴場

24 D-2 化粧品、乳液などのアメニティがあったらいいな（※試供品を企業と連携して選べるとよい） 温浴場

25 D-2 家族向けもあるとよい（サウナ） 温浴場

26 D-2 いろいろな選択肢があるとよい（サウナ） 温浴場

27 D-2 サウナ関連のイベント　→　熱波師　（※屋上サウナ活用） 温浴場

28 D-2 屋上足湯　ビアガーデン 温浴場

29 D-1 小さい子が泊まっても楽しい場所・部屋を作って欲しい 宿泊施設

30 D-1 休けいスペースにキッズコーナーがあると家族連れがきやすい（※子連れも安心） 宿泊施設

31 D-1 泊まるなら選べるマクラがいいなと思います 宿泊施設

32 D-2 デラックススイートって？鉄道に特化できないですか？オタク向（※屋上も撮り鉄スポットも） 宿泊施設

33 D-2 ビジネス客に（営業。工事）ありがたい　シングル　安いの 宿泊施設

34 D-2 今まで素泊まり的な宿がなかった 宿泊施設

35 D-2 宿泊者用　お土産取り置きやサービス用意（あらかじめ注文しておいて出発時にもらう） 宿泊施設

36 D-2 緊急避難的な使い方が出来るとよい（今回のコロナみたいに）（避難時にも使える） 宿泊施設

37 D-2 木を宿にも多様してほしい　林業の町 宿泊施設

38 D-2 1部屋ぐらい和があってもいいかも 宿泊施設

39 D-2 ワーキングスペースは出張の人使えるとよい ワーキングスペース

40 D-1 おいしい朝食昼食夜食（ﾋﾞｭｯﾌｪ） 食事

41 D-1 新得４大肉が食べれるとか（※そばだけじゃない食PR） 食事

42 D-1 休けいスペースでの飲食等の提供があるといい 食事

43 D-1 一般向けのカフェ・レストラン 食事

44 D-1 （町に）食べれるお店が少ないので一般の人も食べれると良い（※町との共存） 食事

45 D-1 新得町民がなかなか体験出来ないことが出来るとよい 町民の利用

46 D-1 ﾚﾝﾀﾙｽﾍﾟｰｽ(ｶﾗｵｹETC）（※仲間うちで集まったり宴会が出来る場所がないのであると良い） 町民の利用

47 D-1 マッサージETC（月ごとにカイロ中国式や指圧とか色々かわってやってもらいたい） 町民の利用

48 D-2
ワーキングスペースの作り方→宿泊者だけにした方がいいのか。町民の待ち合わせの場所にしてもよ
い

町民の利用

49 D-1 普通のホテルにあきた人を呼び込みたい 利用者

50 D-1 体験プログラムの提供　まちを散策して、交流してくれるような人を呼び込みたい 利用者

51 D-2 道の駅とJR駅を合わせて　ダブル駅 人を呼び込む仕掛け

52 D-2 登山客のとりこみは？アウトドアとの連携 人を呼び込む仕掛け

53 D-2 コインランドリー町民も使える 町民を呼び込む仕掛け

54 D-2 町民還元　マイナンバー提示で割引 町民を呼び込む仕掛け

55 D-2 JR待ちの間に入れる 町民を呼び込む仕掛け

56 D-2 足湯 町民を呼び込む仕掛け

温浴場・宿泊施設
「期待」など、ポジティブな項目



1 D-1 売りは何か？　特徴は？ 温浴場・宿泊施設全体

2 D-1
スタッフがどれだけ新得町に愛を持っているか？ゲストはその場所が好きな人に案内されたい。
（※スタッフの愛大事）

温浴場・宿泊施設全体

3 D-1 禁煙・喫煙 温浴場

4 D-2 外気浴が欲しい 温浴場

5 D-2 町民の人の使いやすさは？ 温浴場

6 D-2 町民の方が行きずらくなるのでは？ 温浴場

7 D-2 町民（年配の人たち）入りにくくなる？入口わけられなかないかな？ 温浴場

8 D-2 休むところ　宿泊客向けわけるとか 温浴場

9 D-2 宿泊客向けと町民向け合わない？ 温浴場

10 D-1
①ホテルから１歩も出なくて完結するスタイルなのか　②でなければ夕食の提供等を提案型にする事
であれば具体的な方法は？（※宿泊者の夜ごはんが心配）

宿泊施設

11 D-1 夜ごはん、とまり客にどう提供するのか考えるべき 宿泊施設

12 D-1
駅前はシャッターしまった店が多すぎて観光客はがっかり
→空家・シャッター街を改善すべき！

宿泊施設

13 D-2 フリースペースの差別化　駅中のスペースと ワーキングスペース

14 D-2 ワーキングスペース複合施設の多目的との差別化 ワーキングスペース

15 D-1 あくまでもビジネス向けのホテルなのか？ 利用者

16 D-1 ただのビジネスホテルではなく新しい客層の呼び込みどうやるの？ 利用者

17 D-1 普段のコミュニテイでは中々会えない様々な人に出会える場。リピーターを増やすため（どうするか） 利用者

18 D-1 町民以外の利用者の見込みは 利用者

19 D-1 集客についての戦略 利用者

20 D-1 施設イメージととりこみたいﾀｰｹﾞｯﾄがちぐはぐ？ 利用者

21 D-1 なぜスイートがあるの？ 利用者

22 D-1 １回だけの客をたくさん？３回…を1000人？ 利用者

23 D-2 燃料コストがちょっと不安。コストかからない工夫が欲しい 燃料コスト

24 D-2 再エネを使うとか何かしら工夫を。木を活用する？それだけではだめか？ 燃料コスト

1 B-2 木もうえてほしい。道とかカンケーないところに緑をたくさん。日影必要

2 B-2 ベンチ（木のやつ）を設置

3 D-1 今月号のじゃらんに出ていたような駅前イルミネーションのようにうお！となるうりがほしい。 駅前広場の見所つくり

「懸念」など、ネガティブな項目

「懸念」など、ネガティブな項目

屋外・屋上
「期待」など、ポジティブな項目




